
 
 

บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  
คุณธรรมและจริยธรรมนับเปนพ้ืนฐานท่ีสําคัญของคนทุกคนและทุกวิชาชีพ หากบุคคลใดหรือ

วิชาชีพใดไมมีคุณธรรมและจริยธรรมเปนหลักยึดเบ้ืองตนแลว ก็ยากท่ีจะกาวไปสูความสําเร็จแหงตนและแหง
วิชาชีพนั้น ๆ  ยิ่งไปกวานั้นก็คือ การขาดคุณธรรมและจริยธรรม ท้ังในสวนบุคคลและวิชาชีพ  อาจมีผลรายตอ
ตนเอง  สังคมและวงการวิชาชีพในอนาคตไดอีกดวย ดังพระบรมราโชวาท  ในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิ
พลอดุลยเดชมหาราช ในพระราชพิธีบวงสรวงสมเด็จพระมหากษัตริยาธิราชวา  “การจะทํางานใหสัมฤทธ์ิผล 
ท่ีพึงปรารถนา  คือใหเปนประโยชนและเปนธรรมดวยนั้นจะอาศัยความรูแตเพียงอยางเดียวมิได  จําเปนตอง
อาศัยความสุจริต ความบริสุทธ์ิใจและความถูกตองเปนธรรมประกอบดวย เพราะเหตุวาความรูนั้นเสมือน
เครื่องยนตท่ีทําใหยวดยานเคล่ือนไปไดประการเดียว  สวนคุณธรรมดังกลาวแลวเปนเสมือนหนึ่งพวงมาลัย
หรือหางเสือ  ซ่ึงเปนปจจัยท่ีนําทางใหยวดยานดําเนินไปถูกทางดวยความสวัสดี คือปลอดภัย บรรลุ
วัตถุประสงค”1 พรหมวิหาร หมายถึง หลักธรรมท่ีนําไปปฏิบัติแลวทําใหสังคมมีความสุข มีความรัก 
เอ้ือเฟอเผ่ือแผซ่ึงกันและกัน มี 4 ประการ คือ เมตตา  กรุณา  มุทิตา และอุเบกขา ดานเมตตา หมายถึง ความรัก
ความหวังดี รักอยางมีไมตรีจิตซ่ึงเปนกุศลจิต  ปรารถนาจะเห็นผูอ่ืนเปนสุข คิดอนุเคราะหเขาดวยความหวังดี   
ดานกรุณา  หมายถึง ความหวังท่ีจะชวยเหลือ มีลักษณะสงสารเพ่ือนท่ีเกิดแก เจ็บ ตายดวยกันและเกิดรูสึกหวัน่
ใจเม่ือเห็นเขาไดรับความทุกข ตกระกําลําบาก จึงคิดหาอุบายแกไขเพ่ือชวยใหเขาไดรอดพนจากทุกขอันนั้น 
ดานมุทิตา  หมายถึง การมีจิตใจท่ีพลอยยินดีเม่ือไดเห็นไดรับทราบวาผูอ่ืนไดด ี ดานอุเบกขา  หมายถึง  การมี
จิตใจท่ีวางเฉยเม่ือเห็นผูอ่ืนไดรับความทุกขโดยท่ีตนเองไมสามารถชวยเหลือเขาได 

การปกครองทองถ่ินเปนโรงเรียนฝกปฏิบัติท่ีสําคัญของการปกครองระบอบประชาธิปไตยใน
ระดับชาติ ท้ังนี้เพราะเปนการปกครองท่ีเปดโอกาสใหประชาชนในทองถ่ินไดตัดสินปญหาซ่ึงมีลักษณะเปน
ปญหาของทองถ่ินตนเองแตการปกครองทองถ่ินของไทยตั้งแตในอดีตถึงปจจุบันโดยเฉพาะกอนมีรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 หรือเปนท่ีรูจักกันในนามของรัฐธรรมนูญฉบับประชาชนนั้น ยังขาด
ลักษณะการปกครองตนเองของทองถ่ินท่ีแทจริง ท้ังนี้เนื่องจากหนวยการปกครองตนเองของทองถ่ินยังถูก
ควบคุมจากสวนกลางคอนขางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งดานอํานาจหนาท่ี การบริหารงานบุคคล และการหารายไดเพ่ือ
นํามาใชจายในทองถ่ินผลก็คือ “ทองถ่ินไมสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ อีกท้ังไมอาจริเริ่มจัดบริการ 
ตลอดจนกํากับดูแล และควบคุมการบริหารทองถ่ินของตนเอง  และองคกรปกครองสวนทองถ่ินเพราะเปนผูท่ี
นําพาชุมชนไปสูความเจริญ และประชาชนจะไดรับประโยชนสูงสุดและมีความเปนอยูท่ีดีท่ีสุดตอไป และการท่ี
                                                

1จุไรรัตน   มณีรัตน, หลักการพัฒนาประเทศ, (กรุงเทพมหานคร : ม.ป.ป.), หนา 104. 
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องคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองทําหนาท่ีอํานวยความสะดวกตอประชาชนและเปนองคกรท่ีใกลชิดกับประชาชน
ท่ีสุดองคกรหนึ่ง ซ่ึงจะเห็นไดวาไดมีหลายหนวยงานท่ีไดถายโอนภารกิจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน อาทิ
เชน โรงเรียน อนามัย นี่ก็เปนประเด็นหนึ่งท่ีเห็นไดชัดวาองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีความสําคัญและใกลชิด
กับประชานมากพอสมควร ซ่ึงการใหบริการแกประชาชน การสนองความตองการขั้นพ้ืนฐาน ก็เปนส่ิงสําคัญ
ท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองยึดถือเปนสําคัญ2  

องคการบริหารสวนตําบลมีบทบาทหนาท่ีในการควบคุมและบริหารราชการองคการบริหารสวน
ตําบลตามกฎหมาย  ซ่ึงผูบริหารท่ีดีควรยึดหลักธรรมาภิบาลหรือการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี และประกอบ
กับควรมีหลักพรหมวิหารธรรมซ่ึงเปนธรรมของพรหมหรือของทานผูเปนใหญ อันไดแก   เมตตา คือ ความ
ปรารถนาใหผูอ่ืนมีความสุข  กรุณา คือ ความปรารถนาใหผูอ่ืนพนทุกข มุทิตา คือ ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี  
และ อุเบกขา คือ การวางเฉย องคการบริหารสวนตําบลเปนหนวยงานท่ีมีความใกลชิดกับประชาชนมากท่ีสุด 
ประชาชนมีสิทธิเลือกผูบริหาร มีสิทธิแสดงความคิดเห็นในการบริหารงานของผูบริหารเพราะเม่ือใดผูบริหาร
นําหลักพรหมวิหารธรรมมาใชในการบริหารงานเปนการสรางความพึงพอใจใหกับประชาชนในพ้ืนท่ี และจะ
เกิดประโยชนตอประชาชนมากท่ีสุด แตในปจจุบันผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลสวนมากเม่ือมีอํานาจ
และบารมีจะใชความคิดของตนเองเปนใหญในการบริหารงาน จนลืมนําหลักธรรมมาใชในการบริหาร เชน 
ขาดความเมตตา เปนการขาดความรักและความหวังดีอยางแทจริงตอประชาชน ขาดความกรุณา คือขาดความ
สงสารและคิดหาทางชวยเหลือประชาชนใหพนทุกขอยางจริงจัง ขาดมุทิตา โดยกีดกันไมเปดโอกาสให
ประชาชนไดแสดงออกถึงความสามารถเต็มท่ี และขาดอุเบกขา คือ ขาดการวางเฉยและเปนกลางตอประชาชน 
  ดังนั้น ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงสนในท่ีจะทําการวิจัย เรื่องความคิดเห็นของประชาชน 
ท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอ         
สิงหนคร จังหวัดสงขลา เพ่ือนําผลจากการวิจัย มาบูรณาการรวมกับการบริหารงานอยางจริงจัง และตอเนื่อง  
เพ่ือสรางความพึงพอใจใหกับประชาชนในตําบล และจะไดทราบถึงความคิดเห็นของประชาชน ตอผูบริหาร
ในการนําหลักธรรมมาใช ซ่ึงเปนหลักธรรม พรหมวิหาร 4 หมายถึง ธรรมประจําใจอันประเสริฐ ธรรมประจํา
ใจของทานผูมีคุณงามความดียิ่งใหญ มี 4 คือ เมตตา  กรุณา  มุทิตา อุเบกขา 
 
1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 
  1.2.1 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการ
บริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 
 1.2.2 เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานของ
องคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ของประชาชน ท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา  
อาชีพ และรายไดตอเดือน ตางกัน 

                                                
  2อมร รักษาสัตย, การเมืองการปกครองไทย, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ ว.ีเจ. พริ้นต้ิง, 2545), หนา 352.  
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 1.2.3 เพ่ือศึกษาขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางสงเสริมการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการ
บริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 
 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
  การวิจัยเรื่อง “ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการ
บริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา”  มีการกําหนดขอบเขตไว
ดังนี้ 

1.3.1 ขอบเขตดานประชากร 
             ไดแก ประชาชนอาศัยอยูในตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา จํานวน 11,548 คน 

(ขอมูลทะเบียนราษฎร องคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร ณ เดือนมีนาคม 2555)  
  1.3.2 ขอบเขตดานเนื้อหา 
            ไดแก  การนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวน       
ตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ซ่ึงประกอบดวย    
   -  ดานเมตตา (ความรักและความหวังด)ี 
  -  ดานกรุณา (ความสงสาร) 
  -  ดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดด)ี 
  -  ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจเปนกลาง) 

1.3.3 ขอบเขตดานพ้ืนที่ 
                      ไดแก สถานท่ีตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 
 
1.4  ปญหาที่ตองการทราบ 
 1.4.1 ตองการทราบระดับความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา วาเปนอยางไร 
 1.4.2 ตองการทราบผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 
ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ท่ีมีเพศ อายุ 
ระดับการศึกษา  อาชีพ และรายไดตอเดือน ตางกัน วาเปนอยางไร 
 1.4.3 เพ่ือทราบขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางสงเสริมการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการ
บริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา วาเปนอยางไร 
 
1.5 สมมติฐานของการวิจัย 

1.5.1 ประชาชน ท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการ
บริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา แตกตางกัน 
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1.5.2 ประชาชน ท่ีมีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการ
บริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา แตกตางกัน 

1.5.3 ประชาชน ท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา แตกตางกัน 
  1.5.4 ประชาชน ท่ีมีอาชีพ ตางกัน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการ
บริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา แตกตางกัน 
  1.5.5 ประชาชน ท่ีมีรายไดตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา แตกตางกัน 
 
1.6 นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย 

1.6.1 ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกถึงความคิด ความรูสึก ทัศนคติ ความตองการของ
ประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 

1.6.2 องคการบริหารสวนตําบล หมายถึง ฝายบริหารขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม 
อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 (แกไข
เพ่ิมเติมฉบับท่ี 5 พ.ศ. 2546) 
  1.6.3 พรหมวิหารธรรม หมายถึง หลักธรรมประจําใจ เพ่ือใหตนดํารงชีวิตไดอยางประเสริฐและ
บริสุทธ์ิ เปนธรรมของพรหม หรือ ของทานผูเปนใหญ มี 4 ประการ ไดแก เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา 
  1.6.4 ดานเมตตา  หมายถึง ความรักและความหวังดี ไดแก มีความรัก คิดปรารถนาดีตอมีความ
ปรารถนาดี มีน้ําใจเอ้ือเฟอเผ่ือแผ การใชกิริยาวาจาสุภาพ มีความปรารถนาใหเปนสุข แสดงออกถึงความเปน
มิตรในการดูแลประชาชน 
  1.6.5 ดานกรุณา  หมายถึง ความสงสาร ไดแก มีความสงสาร ชวยเหลือประชาชนท่ีไดรับความ
เดือดรอนใหพนความลําบาก ความยากจน ช้ีแนะในส่ิงท่ีเปนประโยชน สนใจรับรูรับฟงปญหาของประชาชน 
  1.6.6 ดานมุทิตา  หมายถึง ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี ไดแก มีความยินดี ปล้ืมปติ เม่ือผูอ่ืนประสบ
ความสําเร็จ สนับสนุนใหมีการประกาศเกียรติคุณ ยกยองเผยแพรการกระทําความดี สนับสนุนใหประชาชน
กระทําในส่ิงท่ีถูกตอง 

1.6.7 ดานอุเบกขา  หมายถึง ความวางเฉยมีใจเปนกลาง ไดแก การตัดสินปญหาดวยความยตุธิรรม 
ใหความเสมอภาคกับประชาชนทุกคน อดทนอดกล้ันดวยความเยือกเย็นตอคําพูดท่ีไมเปนมิตร วางเฉยกับ
รางวัลหรือส่ิงตอบแทนท่ีไดรับ ปฏิบัติตนตอผูอ่ืนดวยความเปนกลาง 

1.6.8 ประชาชน หมายถึง ประชาชนท่ีเปนผูมีสิทธ์ิเลือกตั้ง มีอายุตั้งแต 18 ปขึ้นไป ท่ีอยูใน
ทะเบียนบานในพ้ืนท่ีเขตตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 

1.6.9 เพศ  หมายถึง เพศของผูตอบแบบสอบถามสําหรับวิทยานิพนธฉบับนี้แบงเปน 2 เพศ คือ     
1) เพศชาย และ 2) เพศหญิง 
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1.6.10 อาย ุ หมายถึง อายุของผูตอบแบบสอบถามสําหรับวิทยานิพนธฉบับนี้แบงเปน 4 ชวงอายุ 
คือ 1) 18-30 ป  2) 31 - 40 ป  3) 41 - 50 ป  และ 4) 51 ปขึ้นไป   

1.6.11 ระดับการศึกษา  หมายถึง ระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามสําหรับวิทยานิพนธ
ฉบับนี้ แบงเปน 4 ระดับช้ันการศึกษา คือ  1) ประถมศึกษา  2) มัธยมศึกษา/ปวช. 3) อนุปริญญา/ปวส. และ    
4) ปริญญาตรี/สูงกวา 

1.6.12 อาชีพ หมายถึง อาชีพของผูตอบแบบสอบถามสําหรับวิทยานิพนธฉบับนี้ แบงเปน 4 กลุม 
คือ 1) เกษตรกรรม/รับจาง 2) คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 3) รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ และ 4) อาชีพอ่ืน ๆ..................... 
 1.6.13 รายไดตอเดือน  หมายถึง รายไดของผูตอบแบบสอบถามสําหรับวิทยานิพนธฉบับนี้ 
แบงเปน 4 กลุม คือ 1) ต่ํากวา 5,000 บาท 2) 5,000 -10,000 บาท 3) 10,001 -15,000 บาท และ 4) 15,001 บาท
ขึ้นไป 
 
1.7 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย 

1.7.1  ทําใหทราบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการ
บริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 

1.7.2  ทําใหทราบผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 
ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ท่ีมีเพศ อายุ    
ระดับการศึกษา  อาชีพ และรายไดตอเดือน ตางกัน 

1.7.3 ทําใหทราบขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางสงเสริมการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการ
บริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 
  1.7.4 ทําใหสามารถนําผลการวิจัยครั้งนี้ ไปใชเปนประโยชนในการกําหนดนโยบายแนวทาง
สงเสริมการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม              
อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลาตอไป  


